PASOS A RETIRO POR
SEGUIR )) SERV'C'OS) DESEMPLEO IMSS

Si haces el tramite por la App BAZ

*Inicia sesion y
selecciona
“Otros".
(.3 I Buenas tardes, Diana I

Buenas tardes,

Operaciones frecuentes v

Diana
Enviar Pagar  Tiempoaire Retirar
yrecibir y cobrar dinero

Cuentas _Otros

Afore
Entrar con rostro 6,935.65

°

ENTRAR CON CONTRASENA

Siporapp | ETVIAT Pagar  Cobrar  Otros Y o
Inicio  Productos Parati  Avisos  Ajustes

*Deberas seleccionar la opcion
“Retiro por Desempleo”.

*Te arrojara informacion que
necesitas saber antes de realizar
tu tramite y después deberas
seleccionar “Continuar”.

Importante: Existe la posibilidad que
la operacion sea rechazada debido a

En ese caso la App te arrojara el
mensaje de rechazo dependiendo el
caso.

validaciones con tu Cuenta Individual.

O}

Afore Azteca

*Desde la opcion de “Otros”
selecciona la cuenta “Afore

Azteca".

*Se mostrara la informacion de tu -
cuenta “Afore Azteca” y a continuacion
selecciona boton contextual. °

I Buenas tardes, Diana I

Operaciones frecuentes v
Enviar  Pagar Tiempoaire Retirar
y recibir y cobrar dinero

Cuentas _Otros

Afore Rﬁ
,935.65

] [
Inicio  Productos  Para t
< Afore Azteca salir
$156,935.55
Operaciones

Ahorroen  Retiro por
Afore  desempleo
Azteca

< Afore Azteca

$156,935.65
Informacién  Estado de cuenta

Ahorro para el retiro, cesantia y vejez
398,883.52

Ahorro para la vivienda
$58,052.09

Ahorro voluntario

50,00

Contratos >

@ Los recursos de vivienda no son
administrados por AFORE.

< Solicitud retiro por desempleo

Retiro por desempleo
{Un derecho cuando mas lo necesitas!

@ Lo que necesitas saber

o - El retiro por desempleo es un derecho de
todos los trabajadores que actualmente no
estén cotizando al IMSS

« - Este retiro lo puedes solicitar una vez cada
5 arios, siempre y cuando cumplas con los
requisitos.

« - Debes saber que si contintias con este
tramite, aceptas las siguientes
implicaciones que pueden impactar en tu
pension a futuro:

1) Se reducira el monto de tu ahorro.

2) Se te descontaran semanas de
cotizacion. Te recordamos que las
semanas de cotizacion son muy
importantes para tu retiro y que si
quieres recuperarlas, puedes realizar
aportaciones a tu cuenta individual
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Autorizacion de Retiro: Una vez
realizadas las validaciones
correspondientes, recibiras un
mensaje para notificarte que si
podras acceder a tu Retiro Parcial por
Desempleo desde la App y hacerlo
con la opcion que desees.

MODALIDAD A: Recibiras 30 dias de
tu Gltimo Salario Base de Cotizacion
con un limite de 10 veces la U.M.A
mensual que rija en la Ciudad de
México.

MODALIDAD B: Lo que resulte menor
entre 90 dias de tu Salario Base de
Cotizacion de las ultimas 250 sema-
nas o el 11.5 % de los recursos acu-
mulados en la subcuenta de RCV
(Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y
Vejez).

*Deberas selecc_iona'r la cuentaa
donde se te realizara el deposito.

*La App de BAZ te mostrara el
resumen de la operacion y te
solicitara que autorices con tu
clave de seguridad.

Retiro por
desempleo

$2,966.%

Esta operacién es gratis

12/Mar/2020, 16:39:04

© comeartr

finalizada.

X Sobicitud retire por desemplee

Noleidas (2) HOY 18 DE ENE 2019 1. (Cudnto quieres retirar?

@ |Ya puedes consultar tu solicitud de
retro por desempleo!

En cualquiera de las dos modalidades el pago se hara en una
sola exhibicién.

Clave de seguridad
x  Solicitud retiro por desempleo X seg
Ingresa tu clave para autorizar la operacion

0

< 1. ;Cudnto quieres retirar?

&n 1, retiro ¢ Clave de 6 néenoros que
41437 reaste para autorizar tus
operaciones.

6 nimeros R

OLVIDE MI CLAVE DE SEGURIDAD >

2. ;A qué cuenta depositas?

‘ $17.14

e Guardadito
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*La App te mostrara el comprobante de
la operacion y a continuacion:
selecciona “LISTO", la operacion sera

Los documentos seran enviados al correo electronico que se tiene registrado

en Afore Azteca y también podran ser visualizados desde la App.



Si haces el tramite directo en una Sucursal

Reune los
0 1 siguientes documentos : 02 Con estos documentos acude a
. .. . una sucursal de Afore Azteca con
*Identificacion oficial uno de nuestros Asesores para
vigente (original). solicitar la disposicion de
*Comprobante de recursos por desempleo.
domicilio (no mayor a El Asesor revisara los documentos
3 meses). y solicitara al IMSS el Certificado
‘Estado de Cuenta del de Desempleo.
Banco donde aparezca ty Cuando Afore Azteca reciba la
CLABE (dgnde se respuesta favorable del IMSS, .
depositaran el Asesor generara una
los recursos). Solicitud de Disposicion 4
de Recursos. Revisalay
de ser correcta, firmala.

Afore Azteca te entregara los recursos dentro de los siguientes 5 dias habiles,
de acuerdo a la modalidad que te aplique:

MODALIDAD A: Recibiras 30 dias de tu ultimo Salario Base de Cotizacion con un

limite de 10 veces la U.M.A mensual que rija en la Ciudad de México.

MODALIDAD B: Lo que resulte menor entre 90 dias
de tu Salario Base de Cotizacion de las ultimas 250
semanas o el 11.5 % de los recursos acumulados
en la subcuenta de RCV (Retiro,

Cesantia en Edad Avanzada y Vejez).

En cualquiera de las dos modalidades el pago se hara
en una sola exhibicion.

RETIRO POR DESEMPLEO




